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Garantiebedingungen fiir Sunways Solar-Inverter

1. Geltungsbereich der Bestimmungen

1.1. Diese Garantiebestimmungen gelten ausschlieflich fiir die folgenden Sunways Solar-Inverter: NT 2500, NT 3000, NT
3700, NT 4200, NT 5000, NT 10000 (900 V), NT 11000, NT 12000, die nach dem 01. November 2015 durch einen
Verbraucher im Sinne des § 13 BGB in der Europaischen Union lber den Garantiegeber bzw. dessen GroBhandler
erworben und im Kaufvertrag keine abweichende Garantiezeit vereinbart wurde.

1.2. Es wird ausdricklich darauf hingewiesen, dass diese Herstellererklarung die Mangelanspriiche und -rechte des
Verbrauchers aus dem Kauf- oder Werklieferungsvertrag mit seinem Verkaufer unberihrt lasst.

2. Definitionen

Endkunde Endkunde ist derjenige, der einen Solar-Inverter zur bestimmungsgemaRen Nutzung und nicht zur
WeiterverauRerung erworben hat.

Installateur Anerkannte Fachkraft, die Sunways Solar-Inverter installiert, austauscht oder repariert.

Ersatzgerat Das Ersatzgerat ist ein durch den Garantiegeber bereitgestelltes zum Defektgerdt zumindest gleichwertiges
Gerat. Das Geréat kann unter Umstéanden andere Abmessungen oder Ausstattungsmerkmale aufweisen.

Defekt Ein Defekt liegt vor, wenn ein Wechselrichter nachweislich nicht ordnungsgemaR ins Netz einspeist.

Garantiegeber Work Team re GmbH, Helene-Maria-Schiess-Str. 47, D-78467 Konstanz

3. Voraussetzungen

3.1. Stellen sich Mangel an einem vom Garantiegeber innerhalb der Europaischen Union vertriebenen, durch einen
Verbraucher (§ 13 BGB) erworbenen Gerat heraus, tibernimmt der Garantiegeber im nachstehenden Umfang die
Mangelbeseitigung fir das Gerat.

3.2. Diese Garantieerklarung lasst die Mangelanspriiche und -rechte des Verbrauchers aus dem Kaufvertrag gegentber
seinem Verkdufer unberiihrt. Als Nachweis des Garantieanspruchs ist auf Verlangen des Garantiegebers der
Kaufvertrag und Lieferschein vorzulegen.

4. Zustandekommen des Garantievertrags
Der Garantievertrag kommt nach Auslieferung und vollstandiger Bezahlung des Garantiegebers zustande.

5. Garantiezeit
Die Dauer der Garantie betragt fiinf Jahre ab Kauf des Solar-Inverters durch den Endkunden, langstens jedoch 5 Jahre
und 3 Monate vom Zeitpunkt der Auslieferung durch den Garantiegeber.

6. Garantieumfang

6.1. Tritt innerhalb der Garantiezeit ein durch den Hersteller zu verantwortender einspeiserelevanter Defekt auf, so wird
der Garantiegeber nach eigener Wahl ausschlieflich den Defekt des Gerates beseitigen oder ein Ersatzgerat liefern.

6.2. Darliberhinausgehende Anspriiche, zum Beispiel auf Ersatz von Kosten im Zusammenhang mit dem Ein- und Ausbau
des Gerates, Transportkosten oder auf Ersatz von Folgeschdaden wie Umsatz- oder Ertragsausfall konnen aus dieser

Erklarung nicht hergeleitet werden.

6.3. Weitergehende Anspriiche kdnnen aus dieser Erklarung nicht abgeleitet werden.
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7. Garantieausschluss

7.1. Anspriiche aus dieser Garantie bestehen in folgenden Féllen nicht:
1. nicht bestimmungsgemaRe Verwendung des Solar-Inverters
2. bei Eingriffen, Anderungen oder Reparaturversuchen am Gerit oder Offnung des Gehauses durch nicht vom
Garantiegeber autorisierte Personen
Ungeeigneter Installationsort
héherer Gewalt, insbesondere Blitzeinschlag, Wasserschiaden, Vandalismus, Feuer, Uberspannung,
Unwetter
Transport- oder Installationsschaden
fehlerhafte, unsachgemaRe Planung, Installation, Inbetriebnahme oder Bedienung
Nichtbeachtung einschlagiger Vorschriften, Normen oder der Vorgaben des Handbuchs
Installation und Betrieb von Geraten in anderen als den im Geltungsbereich genannten Einsatzlandern
nicht durch den Hersteller zu verantwortender Fehler
10. Geréat ohne Fehler (Feststellung durch den Garantiegeber bei der Reparatur)
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7.2. Stellt der Garantiegeber einen solchen Ausschluss der Garantie fest, so wird eine Pauschale fiir den Prifaufwand
erhoben und das bereits gelieferte Ersatzgerat gemal der aktuellen Preisliste zuziiglich der entstandenen
Transportkosten in Rechnung gestellt. Sollte ein Defekt des Gerates nicht feststellbar sein, so wird ebenfalls eine
Pauschale fiir den Prifaufwand erhoben.

8. Abwicklung des Garantiefalls

8.1. Vermuten Sie einen Defekt an lhrem Solar-Inverter, so miissen Sie diesen unverziiglich telefonisch lhrem Installateur
mitteilen, der dann die weiteren Schritte veranlassen wird. Andernfalls verlieren Sie etwaige Anspriiche aus dieser
Erklarung. Ihr Installateur wird die Anlage daraufhin auf Fehler untersuchen. Falls es notwendig sein sollte, wird sich
Ihr Installateur an den Garantiegeber wenden und den Schaden melden.

8.2. Das Defektgerat muss sicher verpackt an eine vom Garantiegeber angegebenen Adresse in Deutschland versendet
werden. Der Garantiegeber Gibernimmt keine Haftung fiir mogliche durch den Transport aufgetretene Schaden.

8.3. Der Garantiegeber hilt sich das Recht vor, nach Priifung des Defekts das Gerat in angemessener Zeit zu reparieren
oder ein gleichwertiges Ersatzgerat zu liefern.

8.4. Die verbleibende Garantiedauer des defekten Gerates wird auf das Ersatzgerat Gbertragen. Das reparierte
Geréat/Ersatzgerat hat jedoch mindestens 6 Monate Garantie. Die Ubertragung der Garantie wird beim Garantiegeber
vermerkt.

8.5. Durch den Tauschvorgang geht das Ersatzgerat in das Eigentum des Kunden und das defekte Geréat in das Eigentum

des Garantiegebers uber.

9. Verjdhrungsfrist

Soweit der Garantiegeber einen innerhalb der Anspruchsfrist/Garantiezeit ordnungsgemaR geltend gemachten
Anspruch aus dieser Erklarung nicht anerkennt, verjahren samtliche Anspriiche aus dieser Erklarung in 6 Monaten vom
Zeitpunkt der Geltendmachung an, jedoch nicht vor Ende der Anspruchsfrist.

10. Gerichtsstand und Rechtswahl
10.1. Fiir alle Streitigkeiten aus diesem Vertrag sind die Gerichte in D - Konstanz ortlich zustandig.
10.2. Auf diese Erklarung und die sich daraus ergebenden Anspriiche, Rechte und Pflichten findet ausschlieRlich das

materielle deutsche Recht ohne die Normen des Internationalen Privatrechts sowie unter Ausschluss des UN-
Kaufrechts Anwendung.
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